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Entdeckungstour mit praxisnahen Einblicken

Zu einem Famtrip hatte MSC
Cruises an Bord der MSC World
Europa eingeladen. Die Rou-
te fuhrte von Barcelona Uber
Marseille, Genua, Civitavecchia,
Messina und Valletta zurtick nach
Barcelona. Begleitet wurde die Rei-
se von den AuBendienstmitarbei-
terinnen Sabrina Jetzinger und
Anabelle Jovanovic. Die Teilneh-
menden waren in zwei Gruppen
aufgeteilt: Eine Gruppe reiste von
Barcelona bis Civitavecchia, die an-
dere von Civitavecchia zurtick nach
Barcelona. Wahrend des Famtrips
nahmen die Agents an Schiffsfiih-
rungen, Schulungen sowie einem
Social-Media-Workshop teil und

DIE SAUERSTEN ZITRONEN — mehr auf www.toptop.at

+++ NEWSFLASH +++ NEWSFLASH +++ erhielten umfassende Einblicke in
das vielseitige Bordangebot. Ne-
Herbstkreuzfahrt auf dem Rhein mit den Edlseern ab Wien ben den Programmpunkten stand

freie Zeit an Bord und an Land zur
Verflgung, um das Schiff sowie
die angelaufenen Destinationen
eigenstandig zu erkunden.

Wenn sich die Weinberge der Wachau und entlang des Rheins im Herbst CORAL TRAVEL
golden farben, erwartet die Reisenden eine besondere Flussreise. Die Flex4KISS-Tar1f geht in dle Verl'a'ngerung

stimmungsvolle Kreuzfahrt fuhrt von Wien Gber die Donau und den
Main-Donau-Kanal bis hin zum Rhein nach Frankfurt. Entlang der Route Der Veranstalter inkludiert bei Neubuchungen weiterhin automatisch und ohne
iy elnelucdsol Landschaften .erUber, Ly zusétzh;he Unterhal- Aufpreis den Flex4KISS-Tarif. Die Aktionsverlangerung gilt fir Coral Travel Neubu-
tung an Bord sorgen die EdIseer mit ihren bekannten Hits und echter o - . . .
steirischer Lebensfreude. Mehr Infos finden sich unter www.gta.at chunggn bis einschlieBlich 30. Aprll 2026,‘ Ausgenommen sind Reservierungen
mit Linienfluggesellschaften. Mit der Aktion hatte Coral Travel auf das aktuell
+++ NEWSFLASH +++ NEWSFLASH +++ gestiegene Sicherheitsbedurfnis vieler Urlauber:innen reagiert. Bislang galt der
Tarif bis 31. Mérz, er wurde dann aber verlangert. Bis 22 Tage vor der Abreise
ist eine kostenfreie Stornierung maoglich, alternativ kénnen eure Kundinnen und
Kunden eine Umbuchung zum aktuellen Tagespreis vornehmen. Der Flex-Tarif
A““T ist unabhangig von der Aktion fr € 29 pro Erwachsenem erhaltlich und gilt fur
E“TSP ' Pauschalreisen sowie Nur-Hotel-Buchungen. Fir Kinder entstehen keine Kosten.

Entgeltliche Entschaltung

GANZ
AN DEN STRAND.

Austrian 7 Bitte piinktlich am Dienstag, den 07.04.2026, zustellen an:

redaktion@toptop.at — www.toptop.at



HOT & NEWS

+++ Mit der Einfihrung der
Online Arrival and Departure
Card hat Tobago seine Einreise-
prozesse modernisiert. Die neue
Plattform ermdglicht es Reisen-
den, ihre erforderlichen Forma-
litéten bereits vor Abflug online
zu erledigen. Die Nutzung der
Online Arrival and Departure
Card ist ab sofort fur alle inter-
nationalen Ein- und Ausreisen
verpflichtend. Nach Erstellung
eines Nutzerkontos kann das
Formular unter www.travel.gov.
tt/de bis zu 72 h vor Reisebeginn
ausgefullt werden; zudem ist ein
Upload der Biodatenseite des
Reisepasses erforderlich. +++

+++ LATAM Airlines starkt sein
Streckennetz zwischen Europa
und Stdamerika und verbindet
ab sofort Amsterdam mit Sao
Paulo. Ab dem 18. April wird
von vier auf sechs wochentliche
Fltige aufgestockt. +++

+++ Der Reisepodcast ,Welt-
weitwandern” hat beim ©3-Po-
dcast-Award 2026 den 3. Platz
in der Kategorie , Corporate”
belegt. Jede Podcast-Folge wid-
met sich einer Reiseregion oder
einem besonderen Thema rund
ums Wandern. Im Mittelpunkt
der Episoden stehen vor allem
jene Menschen, die Weltweit-
wandern-Reisen pragen. Seit
dem Start wurden bereits 35
Folgen vertffentlicht. +++

+++ MSC Cruises hat den Bu-
chungsstart fur den neuen MSC
Yacht Club an Bord der MSC
Musica und der MSC Orchestra
bekanntgegeben. Der exklusive,
ausschlieBlich mit Schltsselkar-
te zugangliche Bereich vereint
luxuriosen Komfort und Privat-
sphare mit persénlichem Ser-
vice. Die MSC Musica wird von
November 2026 bis April 2027
in Sidamerika unterwegs sein,
wahrend die MSC Orchestra ab
Marz 2027 von Bari (talien) aus
in See sticht und das 6stliche
Mittelmeer erkundet. +++
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Unter dem Titel ,, One Night in Rome” fuhrte Mitte Marz eine TUI Live
Erleben-Tour zehn Reiseblro-Mitarbeiter:innen ab Wien in die italienische
Hauptstadt. In zwei Tagen erhielten die Teilnehmenden einen kompakten
Uberblick zu den Sehenswiirdigkeiten wie Vatikan, Petersdom, Sixtini-
sche Kapelle, Forum Romanum, Trevi-Brunnen, Pantheon oder Spanische
Treppe. Untergebracht waren die Reiseprofis im Golden Tulip Piran, das sich
im Herzen des Stadtbezirks Roma Umbertina befindet. Den kulinarischen
Abschluss des Kurztrips bildeten italienische Spezialitaten wie Prosecco so-
wie klassische Pizza und Pasta. Begleitet wurde die Gruppe von Yoshitaka
Nistl (TUI Key Account Manager West) sowie Regina Steiner (Senior
Manager TUI Osterreich B2B Servicecenter).

GRAZ AIRPORT
Erweitertes Angebot fiir den Sommer 2026

Mit rund 35 Destinationen ist der Flughafen Graz in den Sommerflugplan ge-
startet. Neu im Angebot sind London als zusétzliche Linienverbindung sowie
Olbia auf Sardinien als Feriendestination. Zudem wird die Verbindung nach
Zurich auf bis zu sieben wochentliche Fluge aufgestockt. Besonders stark
prasentiert sich das Angebot bei klassischen Urlaubszielen: Ein GroBteil der Di-
rektverbindungen fuhrt auf beliebte Inseln in Griechenland, Spanien und Italien.
Erganzt wird das Programm durch Ganzjahresziele wie Antalya und Hurghada
sowie zahlreiche saisonale Zusatzfliige. Uber wichtige Drehkreuze wie Frankfurt,
Wien oder Istanbul sind zudem mehr als 200 weitere Destinationen weltweit mit
nur einem Umstieg erreichbar.

SANDALS RESORTS
GroBe Investition in die dreifache Neugestaltung

Ein umfassendes Makeover erhalten heuer die Anlagen Sandals Montego Bay,
Sandals Royal Caribbean und Sandals South Coast. Sandals Resorts Interna-
tional investiert 200 Mio. US-Dollar in die umfassende Neugestaltung der drei
Resorts auf Jamaika. Nach dem Hurrikan im vergangenen Herbst nutzt das
Unternehmen die Wiederaufbauphase fir eine strategische Weiterentwick-
lung im Sinne der Sandals-2.0-Vision. Die Wiedereréffnungen sind fr Ende
2026 geplant: Sandals South Coast ab 18. November, die beiden anderen
Resorts ab 18. Dezember. Geplant sind unter anderem neue Ankunftsbereiche
mit Meerblick, zusatzliche Zimmerkategorien, modernisierte Poollandschaften
sowie neu gestaltete Lounges und Restaurants. Der charakteristische Stil der
Resorts bleibt dabei erhalten. Alle anderen Sandals Resorts auf Jamaika blei-
ben weiterhin gedffnet und bieten Gasten auch wahrend der Umbauphase
Urlaubserlebnisse auf der Insel.

8 Seiten sind mehr als genug! Mehr auf www.toptop.at
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WORLDIA
Virtuell nach Australien

Worldia baut sein Schulungsange-
bot weiter aus und ladt am 8. Ap-
ril zu einem 30-mindtigen Webinar
rund um Australien als Campervan-
Destination. Die Online-Schulung
richtet sich gezielt an Reisebiros und
Vertriebspartner, die ihre Beratungs-
kompetenz im Bereich individueller
Fernreisen erweitern mdéchten. In
kompakter Form vermittelt Worldia
zundchst einen fundierten Uberblick
zum Thema und zeigt anschlieBend,
wie sich entsprechende Reisen effizi-
ent Uber die Plattform planen lassen.
Mehr Infos und Anmeldung unter
www.tinyurl.com/42me4s9b

AIDA CRUISES
Sommer 2028 buchbar

Die Reederei hat bereits ihr Programm
fur den Sommer 2028 veroffentlicht.
Uber 450 Reisen von April bis Okto-
ber 2028 bieten euren Kundinnen
und Kunden eine groBe Auswahl an
Routen in Nordeuropa, der Ostsee
und dem Mittelmeer. Bei Buchung
des Premium-Tarifs winken bis zu
€ 375 Fruhbucher-Plus-ErmaBigung
pro Person, wenn die Reservierung
bis 31. Oktober 2027 getatigt wird
(gultig nur auf die 1. und 2. Person in
der Kabine).
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Touristik

Wales - Naturschonheiten
im keltischen Land

Bilderbuchlandschaften im Westen von Britannien,
iiberwaltigende Natur in Snowdonia

11.-19.7.2026 Flug ab Wien, Bus, ****Hotels/HP, Fahrt mit
der Snowdon Mountain Railway, Eintritte, RL € 2.950,~

Hohepunkte Schottlands mit
Lewis, Harris und der Isle of Skye

Burgen und Schlosser, wildromantische Highlands
und die einzigartigen Hebrideninseln

5.-14.6,14. - 23.8.2026 Flug ab Wien, Bus, *** und
****Hotels/meist HP, Eintritte, RL ab € 4.090,-

Hohepunkte Irlands

Natur und Kultur von Dublin bis zur Connemara

24.-315,7.-146.,286.-57,26.7.-28.,2.-9.8,16.-23.8,
30.8.- 6.9.2026 Flug ab Wien, Bus, ****Hotels/meist HP,
Bootsfahrt, Eintritte, RL ab € 2.430,-

Irland RundReise mit Nordirland
Irlands schonste Stadte und Landschaften

23.8.- 49.26 Flug ab Wien, Bus, meist ****Hotels/meist HP,
Bootsfahrten, Eintritte, RL € 3.770,-

Faroer Inseln
+ Wasserfdlle entlang dramatischer Klippen
+ Bootsfahrt zu den Vestmanna-Vogelklippen

20.-27.7,30.7.- 6.8.2026 Flug ab Wien, Bus, ****Hotels/
meist HP, tw. VP, Bootsfahrten, Eintritte, RL € 4.790,~

Kneissl Touristik Zentrale Lambach, zentrale@kneissltouristik.at,

= 07245 20700, kneissltouristik.at

Stockholm - Siidschweden

25.6.-3.7,18.-267,1.-9.826 Flugab Wien, Bus, Schiff-
fahrt, meist ****Hotels/meist HP, Eintritte, RL  ab € 2.950,-

Skandinavien
mit Lofoten und Nordkap

Der schonste Weg zum Nordkap!
+ Schifffahrt im beeindruckenden Trollfjord
18.6.-37,4.-19.7,187.-2.8,2.-17.82026 Flug ab Wien,
Bus, Schiff, *** u. ****Hotels/meist HP, Eintritte, RL

ab € 4.650,-

Mit Hurtigruten zum Nordkap

+ Fahrt mit der Bergenbahn

+ Gefiihrte Landgange mit Osterr. Reiseleitung inkl.

31.5.- 146, 26.6. - 10.7,,10. - 24.7.2026 Flug ab Wien, Bus,
Bahnfahrt, 2x ****Hotels/HP, SchiffsReise auf Hurtigruten/
VP, Eintritte, RL ab € 5.590,-

Rund um Island - Gletscher u. Vulkane

16. - 24.6.,23.6.- 1.7, 30.6. - 87, 7.-15.7.,287. - 5.8,
317.-8.82026 Flug ab Wien, Bus/Kleinbus, *** und
****Hotels/meist HP, Eintritte, RL ab € 3.860,-

Faszinierendes Island
+ Kjolur-Hochlanddurchquerung | Nordland 2026
+ Landmannalaugar RS T A —

+ Kurzwanderungen

7.-15.7.2026 Flug ab Wien,
Gelandebus/Kleinbus, *** und
***Hotels/meist HP, Eintritt, RL
€ 4.260,-
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>>

Der Iran-Krieg stellt auch die Reisebranche vor grof3e Herausfor-
derungen. Aus diesem Grund kam es jetzt zu einer Anderung im
Programm fiir den bevorstehenden ORV-Friihjahrskongress, die
anstelle einer Podiumsdiskussion der ORV-Ausschisse angesetzt
wurde. Das hat zu interessanten Gespréchen gefihrt, wie unser
diesmal als Programménderung getarnter TOP Agent X heraus-
finden konnte... *)

Fanton (Ruefa): ,Schade.”

Knoflach (Raiffeisen Reisen): , Was meinst du?”

Gollner (MSC Cruises): ,Dass das Programm fiir den ORV-Kongress
geandert werden musste?”

Bernhart (Mundivision): ,,Also ich finde das richtig und wichtig.”
Fanton: ,Ich meine auch nicht, dass unsere Podiumsdiskussion abge-
sagt wurde.”

Knoflach: , Sondern?”

Fanton: ,Dass uns die geopolitische Lage im Nahen Osten dermafBen
in Atem halt.”

Bernhart: , Wisst ihr, worum es bei dem neuen Vortrag geht?”
Knoflach: ,,Um die moglichen Auswirkungen und die allgemeinen
Erwartungen.”

Gollner: ,,Da ist der Prasident des Centers fur Strategische Analysen,
Walter Feichtinger, sicher die optimale Person, die beides beantworten
kann."”

Bernhart: , Finde ich auch, nur ...”

Fanton: , Was meinst du mit ,nur'?”

Bernhart: , Dass es am besten ware, wenn es keinerlei kriegerische Aus-
einandersetzungen gabe!”

* Ahnlichkeiten mit lebenden Personen sind rein zuféllig
und auch die Handlung ist frei erfunden!

ToP [quschangriff

Viele interessante Infos konntet ihr in der Malta Spezialausgabe finden,
die Ende Janner erschienen ist. Abgerundet wurde das Special von einem
Gewinnspiel, bei dem es zwei Fragen zu beantworten galt. Die Glucksfee
hat Christina Nahold von der Restplatzborse Wiener Neustadt aus dem
Lostopf gezogen. Sie darf sich Uber 3 Nachte im Ramla Bay Resort und
zwei Flugtickets von KM Malta Airlines freuen. Zu-

sammen mit Corinna Ziegler vom Fremdenver-

kehrsamt Malta gratulieren wir ganz herzlich zum

Gewinn und winschen eine schéne Reise. Hier

noch die Auflésung zu den beiden Gewinnfragen:

1) Auf welcher Insel liegt der Elephant Rock?

Comino

2) Welche italienische Insel liberfliegt KM

Malta Airlines beim Landeanflug auf Malta?

Sizilien

KNEISSL TOURISTIK
GroBRe Vielfalt im kommenden Sommer

Mit dem Folder ,, SommerReisen 2026" prasentiert Kneissl Touristik eine kom-
pakte Ubersicht der verfligharen Reisen von Juni bis September. Das Angebot
reicht von Europa bis zu Fernzielen und richtet sich an Kultur-, Natur- und
Genussreisende. Im Norden Europas stehen Island, Irland und Skandinavien im
Fokus — von Rundreisen bis zu intensiven Naturerlebnissen. Auch GroBbritan-
nien und die Farder Inseln bieten abwechslungsreiche Programme. In Europa
locken Studien- und Erlebnisreisen ins Baltikum, nach Frankreich, Italien oder
Griechenland sowie aktive Formate etwa an der Ostsee oder in den Alpen. Ein
besonderes Erlebnis bietet etwa die Reise ,, Savoyen - Dauphiné” mit der luftigen
Uberquerung des Mont-Blanc-Massivs in Seilbahnen. Madeira und die Azoren
sind auBerdem geradezu pradestiniert fir aktive Reisen. Der Spatsommer punk-
tet mit Zielen wie Spanien, Turkei oder Balkanregionen. Fir Fernreisende stehen
u. a. Afrika, Asien und Amerika zur Wahl — von Namibia Gber Peru bis Kanada.
Erganzt wird das Portfolio durch ausgewahlte Musikreisen, etwa zu den Bregen-

\. zer Festspielen, wo ,La Traviata” am Plan steht.

>>

Exklusives Reisebliro sucht Buroleitung

Sie méchten nicht nur verwalten, sondern gestalten? Sie denken strategisch, handeln unternehmerisch und lieben
es Reisetraume wahr werden zu lassen? Dann suchen wir genau Sie um unser Team in die Zukunft zu fihren.
TOP TRAVEL — wir kreieren, planen und organisieren exklusive Reisen und Events. Wir bringen unsere Expertise
bei der Gestaltung der Programme ein und bieten den Kunden Reiseerlebnisse mit hohen Qualitatsstandards.

ToP Job der woche

Die Stellenausschreibung klingt
interessant? Dann bitte gleich die
aussagekraftigen Bewerbungs-
unterlagen und Angabe des
friihestmoglichen Eintrittstermins
an folgende Adresse senden:

lhre Aufgaben: Wir wiinschen uns: Unser Engagement:

e Operative Leitung und Entwicklung e Eine engagierte Personlichkeit mit e eine interessante und abwechs-
des erfahrenen Teams fundierter Erfahrung und ausge- lungsreiche Tatigkeit mit hoher

* Pflege und Ausbau von Kunden- zeichneten Destinationskenntnissen  Eigenverantwortung
beziehungen « Unternehmerisches Denken / « elegantes Buro im Herzen Wiens

* Beratung und Konzeption maB- Zuverlassigkeit / Organisations- und kollegiale Arbeitsatmosphare
geschneiderter Reiseangebote von  talent / Teamfahigkeit e Kompetente Einschulung, Weiter-
luxuriésen Individualreisen bis zur ¢ Passion flr Reiseberatung bildung, Branchenbenefits
klassischen Studien- & Urlaubsreise ¢ FlieBende Deutschkenntnisse / sehr ¢ Mindestgehalt € 40.000,- / Jahr

» Administrative & organisatorische gute Englischkenntnisse laut KV fur Reisebiiros auf Basis
Aufgaben * IT Kenntnisse - MS Office / touris- Vollanstellung 38,5 h mit Bereit-

* Budgetverantwortung und Re- tische Buchungssysteme / schaft zur Uberzahlung je nach
porting an die Geschéftsleitung AMADEUS / eventuell auch JACK Quialifikation und Berufserfahrung

Top Travel Reisen
Gesellschaft mbH
z.H. Gerda Knapp
Burgring 1/5, 1010 Wien
Telefon: 01/586 13 31-0
E-Mail: office@toptravel.at

Seite 4 TOP-aktuelle Cruise News fiir den Verkauf! Mehr auf www.toptop.at
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TOP DESTINATION

Heute unterwegs in Irland

Premium-Erlebnisse fuir anspruchsvolle Individualreisende

© Therese Ahern / Tourism Ireland.

Irland ist langst mehr als nur griine Hugel, Schafe
und klassische Rundreisen. Fur ReisebUros bietet
die Insel enormes Potenzial, um sich im Beratungs-
gesprach mit besonderen, emotional aufgeladenen
Reiseerlebnissen zu differenzieren. Denn gerade In-
dividualreisende suchen heute nach authentischen,
intensiven Momenten — und genau hier positioniert
sich Irland als echte Premium-Destination. Premium
bedeutet dabei nicht zwangslaufig Luxus im klassi-
schen Sinne, sondern vielmehr auBergewdhnliche
und personliche Erlebnisse, die weit Uber das Stan-
dardprogramm hinausgehen.

Wild Atlantic Way — die Biihne
fiir intensive Naturmomente

Mit rund 2.500 Kilometern zahlt der Wild Atlantic
Way zu den langsten KustenstraBen der Welt und
erstreckt sich von Donegal im Norden bis nach Cork
im Stden. Hier entsteht eine Vielzahl an Reiseerleb-
nissen. Beispiele sind eine Kajaktour bei Sonnenauf-
gang entlang zerklUfteter Kisten, Begegnungen
mit Delfinen oder sogar Walhaien im Friihjahr oder
das Sammeln frischer Austern direkt aus dem Meer
— mit anschlieBendem Genuss vor Ort.

Auch auBergewdhnliche Aktivitaten wie Alpaka-
Wanderungen mit spektakuldrer Atlantikkulisse,
Radtouren auf der Great Western Greenway oder
Seaweed-Erlebnisse — vom Sammeln bis zum ent-
spannenden Algenbad — bieten ideale Verkaufs-
argumente fur Kundinnen und Kunden, die das
Lechte Irland” suchen.

© Courtesy Ryan and Robert

© Tourism Ireland

Irlands historischer Osten -
Geschichten, die beriihren

IMand blickt auf Gber 5.000 Jahre Geschichte zu-
rick, und genau diese Tiefe wird im ,Ireland’s
Ancient East” spurbar. Hier lassen sich Erlebnisse
emotional aufladen: etwa zur Wintersonnenwende
im Boyne Valley, wo uralte Rituale lebendig werden,
oder bei exklusiven Yoga-Sessions an historischen
Orten wie dem Hook Lighthouse. Die Region eignet
sich hervorragend fur kulturinteressierte Gaste, die
Geschichte sehen und fihlen machten.

Irlands herzliche Mitte -
Entschleunigung als Luxus

Die ,Hidden Heartlands” stehen fur Ruhe, Natur
und authentische Begegnungen. Hausbootfahrten
auf glitzernden Wasserwegen, entschleunigtes Rei-
sen (,slow tourism”) oder personliche Erlebnisse
mit Einheimischen — etwa beim Backen mit einer
irischen Gastgeberin — schaffen genau jene Nahe,
die viele Reisende heute suchen. Das Angebot ist
also ideal fur jene Kundinnen und Kunden, die
bewusst reisen, entschleunigen und gleichzeitig tief
in das Land eintauchen mochten.

Nordirland — wilde Schonheit und
tiberraschende Erlebnisse

Nordirland Uberzeugt nicht nur mit ikonischen
Landschaften, sondern auch mit auBergewohnli-

Mehr Infos findet ihr unter
www.ireland.com

Habt ihr Fragen rund um die Reisen
nach Irland? Simon Bopp von
Tourism Ireland Austria steht euch
gerne zur Verfiigung:
sbopp@tourismireland.com

TOP-Advertorial

© Richard Watson Photography:

chen Aktivitdten. Reiten entlang der Kiste mit Blick
auf den Mussenden Temple, Vogelbeobachtungen
auf Rathlin Island — inklusive Papageientaucher —
oder stimmungsvolle Héhlenerlebnisse wie Candle-
light-Dinner in den Marble Arch Caves er6ffnen
neue Perspektiven auf die Destination. Hier lasst
sich besonders gut mit dem ,Wow"-Faktor arbei-
ten — ideal flir Reisende, die Irland bereits kennen.

Musik-Sessions und ,,Dark Sky Tourism”

Was Irland als Premium-Destination besonders
macht, sind die vielen kleinen, authentischen Mo-
mente: spontane Musik-Sessions im Pub, bei denen
Gaste Teil des Geschehens werden, das Halten eines
neugeborenen Lamms auf dem Bauernhof oder
Ubernachtungen an auBergewdhnlichen Orten
— vom Leuchtturm Uber Baumhauser bis hin zum
stilvollen Schlosshotel. Auch Trends wie ,Dark Sky
Tourism™ oder Nacht-Kajakfahrten in biolumineszie-
rendem Wasser bieten spannende Verkaufsansatze.

Bequem mit dem Flugzeug erreichbar

Das Fazit lautet also: Statt klassischer Sehenswiir-
digkeiten stehen Geschichten, Begegnungen und
Erlebnisse im Mittelpunkt. Genau hier liegt die
Chance fur Reiseburos, sich als inspirierende Berater
zu positionieren. Irland ist zudem gut erreichbar, Di-
rektflige nach Dublin werden ab Wien, Minchen
und Zdrich (u.a. mit Aer Lingus, Lufthansa, SWISS
oder Ryanair) angeboten.

© Gardiner Mitchell
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© Restplatzborse

Zu einem Stammtisch trafen sich im Marz Kolleg:innen der Restplatzborse
Steiermark in einem Burgerlokal des Grazer Stadtteils Puntigam. Das infor-
melle Treffen bot Raum flr personlichen Austausch abseits des Tagesge-
schafts sowie Gesprache Uber aktuelle Entwicklungen in der Reisebranche.
Neben allgemeinen Themen stand auch die weltpolitische Lage im Fokus.
Die Teilnehmer:innen tauschten Erfahrungen aus und diskutierten, wie sie
mit unterschiedlichen Kundensituationen umgehen. Ziel war es, voneinander
zu lernen und sich gegenseitig zu starken. Als Branchenpartner war Kristof
Kresz (Costa Kreuzfahrten) zu Gast. In personlicher Runde wurden das
Kreuzfahrtsegment, das Costa-Portfolio sowie praxisnahe Fragen aus dem
Reiseburoalltag besprochen. , Gerade wenn im Alltag viele unterschiedliche
Themen aufkommen, tut es gut, sich im Team auszutauschen und vonein-
ander zu héren, wie Kolleginnen und Kollegen mit bestimmten Situationen
umgehen. Solche Gesprache geben oft Sicherheit und helfen im Beratungs-
alltag weiter”, sagt Roman Kresz, COO der Restplatzborse.

>> kuss der woche

Von Alfred Rohrmoser, flugfieber.com-Reisen
An Doris Oberkanins und Anna Seringhaus, Coral Travel

Liebes Coral Travel-Team!

Auf diesem Wege méchten wir Euch den Kuss der Woche tberreichen. Wir
hatten kurzfristig fiir die Osterzeit eine Flugstreichung fir Agypten reinbe-
kommen, und es war herausfordernd fur die Ferienzeit einen Flugersatz
zu bekommen. Dank der intensiven Bemiihungen sowohl von der Coral

Buchungszentrale in Deutschland als auch dem Coral-Team in Osterreich
rund um Doris Oberkanins war es moglich, die Kunden ohne Kosten auf eine
andere Airline sogar mit besseren Flugzeiten und dies ohne Aufpreis umzu-
buchen. Wir konnten den Kunden sogar nun bessere
Flugtage am Samstag (statt Montag) fur die Hauptfe-
rienwoche zu Ostern anbieten bzw. darauf umbuchen.

Ganz groB3er Service und sehr viel persénlicher Einsatz
aller Beteiligten. Nochmals herzlichen Dank und auf eine
weiterhin so tolle Zusammenarbeit.

Kiisse? kuss@toptop.at, www.toptop.at

Doris Oberkanins
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TUI PEP
,Flug only* Pep-Offer nach Karpathos

Mit dem aktuellen Angebot kénnt ihrim Juli ab Innsbruck zu attraktiven Preisen
nach Karpathos reisen. Zu ausgewahlten Terminen geht es jeden Dienstag mit
Eurowings ab € 199 pro Person direkt auf die traditionsreiche griechische Insel.
Buchbar ist das Pep-Offer ab sofort bis 30. April 2026. Die Mindestaufenthalts-
dauer betragt sieben Tage. Das TUI Flug only Pep-Offer gilt fur einen Agent und
zwei Begleitpersonen oder eine Begleitperson und zwei Kinder bis 11,99 Jahre.
Die Infantgebuhr fir Kinder unter zwei Jahren betragt € 100. Die genauen
Reisedaten fir Abfltige im Juli sind im Newsnet einsehbar. Die Buchung ist von
Reiseblromitarbeitenden selbststandig als Optionsbuchung Flug Only tber
IRIS.plus einzubuchen; anschlieBend muss die Buchungsnummer per E-Mail
an reisestelle@tui.at gesendet werden. Das Kontingent ist begrenzt und die
Buchung abhéangig von der Verfligbarkeit. Abweichende Termine sind nur auf
Anfrage und gegen Zahlung eines Aufpreises moglich.

GEBECO
Orient und Agypten als begehrte Destinationen

Der Veranstalter verzeichnet ein deutlich steigendes Interesse an Reisen in den
nérdlichen Afrika- und Orientraum — insbesondere Agypten verzeichnet durch
die Er6ffnung des Grand Egyptian Museums einen starken Boom. Gebeco
reagiert darauf mit frih buchbaren Reiseterminen fiir 2027, um Gasten eine
rechtzeitige Planung zu ermoglichen. Viele Termine fir 2026 sind bereits aus-
gebucht. Das Angebot umfasst Uber 20 Reisen — von Studienreisen zu antiken
Statten in Agypten und Jordanien bis zu Erlebnisreisen in den Oman und nach
Marokko. Viele Programme finden in kleinen Gruppen statt oder sind bereits ab
vier Personen garantiert. Flr Jordanien-Interessierte bietet Gebeco drei Formate
an. So fuhrt etwa die 7-tagige Erlebnisreise ,Jordanien Highlights” Reisende
zum antiken Gerasa, zur Zitadelle von Amman und durch die mystische Fel-
senstadt Petra bis zum Roten Meer. Gaste erleben dabei auch ein traditionelles
Mittagessen mit Beduinen und eine Geldndewagenfahrt durch das Wadi Rum.

DERTOUR AUSTRIA
Zusatzprovision auf ausgewahlte Neubuchungen

DERTOUR Austria bietet kurzfristig eine attraktive Verkaufsaktion an. Ab sofort
profitieren Reiseblros im Rahmen der ,Book and Take More” Aktion von 1 %
Zusatzprovision auf alle Neubuchungen in die Zielgebiete Agypten, Griechen-
land und Turkei. Der Aktionszeitraum gilt fUr alle Reservierungen bis 19. April
2026 sowie fir alle Anreisen im selben Zeitraum. Die Zusatzprovision wird auf
den zusatzprovisionsfahigen Umsatz gemaB den Vertriebskonditionen der
DERTOUR Deutschland GmbH gewahrt.

LMX
Gebiihrenfreie Flex-Optionen bis Ende April

Aufgrund der aktuellen weltpolitischen Lage und der damit verbundenen Ver-
unsicherung von Kunden unterstitzt LMX die Reisebiropartner beim Verkauf
und verzichtet ab sofort bis zunachst einschlieBlich Ende April auf die Servicege-
buhren fir Stornierungen und Umbuchungen bei den Flex-Marken. Bei LMXF
und LMIF fallen im Storno- und Umbuchungsfall ansonsten Gebthren von € 25
pro Person an. ,,Damit mdchten wir in den Zeiten von verunsicherten Kunden
unsere Reiseblropartner beim Verkauf unterstiitzen. Unsere gemeinsamen
Kunden sollen bei ihrer Reiseplanung flexibel bleiben und ihre Planungen auch
aktuellen Entwicklungen anpassen kénnen®”, kommentiert LMX-Vertriebschef
Mario Krug die Aktion. Die Angebote der Flex-Marken kénnen bis 30 Tage
vor Abreise gebucht werden und enthalten automatisch eine 3-Tages-Option.

Wie heiB ist der Kuss der Woche? Mehr auf www.toptop.at
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TOP DATES

Dienstag

28.04.

ASA Exclusive

Die Arbeitsgemeinschaft Stdliches
und Ostliches Afrika (ASA) ladt euch
herzlich zu einem Branchenabend

in Wien ein. Unter dem Titel , ASA
Exclusive” treffen Anbieter aus dem
Premiumsegment auf Agenturen, die
Afrika-Reisen im gehobenen Segment
verkaufen oder ihr Angebot ausbauen
machten. Als Partner sind The LUX
Collective, Sanctuary Retreats, Ondili,
O&L Leisure und Severin Touristik an
Bord. Nach einem Sektempfang star-
ten die 5 Partnerprasentationen a 20
Minuten von 18:00 bis 20:00 Uhr. Den
Schlusspunkt bildet ein Networking-
Dinner von 20:00 bis ca. 21:30 Uhr.
Die Teilnahme ist kostenlos.

28.04. | Wien | Anantara Palais
Hansen | 17:30 Uhr

Anmeldungen unter www.asa-
africa.comlasa-exclusive

4

Termine

DER | Regional

DERTOUR Austria ladt mit ,DER |
Regional” zu inspirierenden Abenden
in entspannter Atmosphare ein.
Gemeinsam mit internationalen
Partnern werden Destinationen und
Reiseideen prasentiert. Mit dabei sind
die Mar-Bella Collection (Luxushotels
in Korfu und Parga), das FVA Irland,
Sunlife Hotels & Resorts auf Mauritius
sowie Outrigger Resorts & Hotels mit
den Destinationen Thailand und Male-
diven. Beginn ist jeweils um 18:30 Uhr.

13.04. | Portschach | Werzers Hotels
am Worthersee

14.04. | Wels | Hotel Ploberger
15.04. | St. Polten | Hotel Restaurant
Roter Hahn

16.04. | Wiener Neustadt | Hilton
Garden Inn

Anmeldungen und mehr Infos
unter www.dertour-group.info

4

Termine

Around the World Roadshows
AVIAREPS ladt euch herzlich zur
,Austria Edition” der ,Around
the World Roadshow 2026" ein.
Anfang Mai reist das Team durch
ganz Osterreich und wiirde sich
freuen, euch bei einem der vier
abendlichen Tourstopps personlich
begriiBen zu durfen. Gemein-
sam mit den Partnern prasentiert
AVIAREPS eine Veranstaltungsreihe
mit inspirierenden Begegnungen
und einem wertvollen Austausch
mit den Teilnehmer:innen.

04.05. | Graz
05.05. | Linz
06.05. | Salzburg
07.05. | Innsbruck

Anmeldungen sind méglich unter
https:/fwww.aviareps.atiwebform/
aviareps-roadshow-2026-graz-linz-
salzburg-innsbruck
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Dienstag

28.04.

DERTOUR Austria Talk & Brunch
Mit der neuen Direktverbindung
Wien—Azoren sowie der enweiterten
Verbindung Wien-Sylt (ab Sommer 2x
wochentlich) eréffnet Austrian Airlines
im kommenden Sommer spannende
Méglichkeiten. DERTOUR Austria
nimmt dies zum Anlass und ladt

euch ein, einen gemutlichen und
informativen Vormittag zu verbringen.
Wahrend ihr den Brunch genief3t,
erwarten euch nitzliche Impulse und
praxisnahe Tipps aus erster Hand von
Austrian Airlines und Sylt Marketing.

28.04. | Wien | Hotel Grand
Ferdinand | 9:00 Uhr

Anmeldung auf ComeCloser unter
www.dertour-group.info

-
G Donnerstag
11.06.

Loop Hours DACH | Wien 2026
Das Event beinhaltet Gesprache in
kleinen Gruppen, mit bis zu 30 hand-
verlesenen, internationalen Ausstellern.

11.06. | Wien | 17:00 Uhr

www.lobster-event.com/del/event-
details/loop-hours-dach-wien-2026

Mittwoch
15.04.

Cunard Webinar Buchungssystem
POLAR Online

Vermittelt werden Tipps, wie das Tool
effektiv genutzt werden kann.

15.04. | 9:00 Uhr

Anmeldung und weitere Infos
unter www.tinyurl.com/3myntxre

2

Termine

Travel Training Center Seminare
13.04.]09:00 bis 11:00 | KI (Kiinstli-
che Intelligenz) im Reisebiro: Von den
Grundlagen zur Anwendung

29.04. | 09:00 bis 17:00 | Wien |
Bessere Kund_innenzufriedenheit

Weitere Termine und Anmeldung
unter www.ttc.at

( Mittwoch
15.04.

Gebeco Webinar ,,Apulien“

Im Rahmen einer Online-Schulung
konnt ihr euer Wissen zu Apulien
auffrischen. Das Webinar vermittelt
Reiseerfahrungen aus erster Hand. Die
Schulung startet um 09:30 Uhr und
endet gegen 10:15 Uhr.

15.04. | , Apulien - Erfahrungsbericht
einer Seminarreise”

Anmeldungen sind unter www.
tinyurl.comivwn9uf7s méglich.
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INFORMIERENDER

Krisenteam DERTOUR Group

Mit 25 Jahren Touristik-Erfahrung leitet Melanie Gerhardt das Sicherheits- und
Krisenmanagement von DERTOUR. Das Team arbeitet eng mit Expertinnen und
Behorden weltweit zusammen und nutzt digitale Systeme sowie internationale
Frihwarndienste, um Reisen zu Uberwachen. Zur kontinuierlichen Information der
Kund:innen vor Ort setzt DERTOUR auf ein vielfach ausgezeichnetes Sicherheits-
und Krisenmanagement, das weltweit rund um die Uhr erreichbar ist. Dazu gehoren

ein 24/7-Sicherheitsteam, SMS-Benachrichtigungen im Bedarfsfall sowie laufen-
de Updates zu Reise- und Sicherheitsinformationen der Veranstaltermarken. Die
Ernnpas—m—° Sicherheit der Gdste steht immer im Mittelpunkt und hat oberste Prioritat flir den

Melanie Gerhardt

Veranstalter.

- Krisenmanagement: Krise.fra@dertouristik.com
- 24/7 Hotline flir Gdste: +49 69 95884076
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